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บทคัดย่อ

	 การใส่อุปกรณ์ป้องกันเสียงสามารถป้องกันคนงานจากการสูญเสียการได้ยินได้ การท่ีจะส่งเสริมให้คน

งานใสอ่ปุกรณป์อ้งกนัเสยีงนัน้มคีวามจำ�เปน็ทีจ่ะตอ้งทราบปัจจยัทีมี่อทิธพิลตอ่พฤตกิรรมดงักล่าว อกีทัง้การใช ้

เครื่องมือวัดที่มีความเหมาะสมก็เป็นสิ่งจำ�เป็นที่จะช่วยให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยอิทธิพลที่มีความน่าเช่ือถือ  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาและทดสอบคุณภาพของแบบวัดปัจจัยที่คาดว่ามีอิทธิพลต่อการใส่

อุปกรณ์ป้องกันเสียงของคนงาน จำ�นวน 7 ฉบับ ข้อคำ�ถามถูกสร้างโดยการสังเคราะห์ข้อคำ�ถามที่ได้จากการ

ทบทวนวรรณกรรม แบบวัดชุดแรกประกอบด้วยข้อคำ�ถามจำ�นวน 131 ข้อ กำ�หนดคำ�ตอบของแบบวัดเป็น  

4 ระดับ เรียงจาก “เห็นด้วยอย่างยิ่ง” ถึง “ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง” 

	 การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแบบวัด พบว่า ค่าดัชนีความตรงเชิงเนื้อหาของข้อคำ�ถาม

รายข้อ และความตรงเชิงเนื้อหาของแบบวัดทั้งชุด เท่ากับ 1.00 ข้อคำ�ถามที่มีความซ้ําซ้อนหรือไม่มีความ

สอดคล้องกับคำ�จำ�กัดความถูกตัดออก เหลือข้อคำ�ถามเพื่อนำ�ไปตรวจสอบความตรงเชิงพินิจ จำ�นวน  

59 ข้อ พบว่า ร้อยละ 88 ของกลุ่มตัวอย่างให้คะแนนระดับความยากง่ายของการตอบแบบวัดในระดับ 

ปานกลาง ร้อยละ 88 ระบุภาษาท่ีใช้ในข้อคำ�ถามมีความชัดเจน และร้อยละ 92 ระบุแบบวัดมีความยาว

เหมาะสม ข้อคำ�ถามท่ีกลุ่มตัวอย่างให้ข้อเสนอแนะว่ามีความซํ้าซ้อนหรือคลุมเครือถูกตัดออก นำ�แบบวัด

ชุดที่สามซึ่งมีจำ�นวน 49 ข้อ ไปวิเคราะห์ข้อคำ�ถามรายข้อ ผลการวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย ความแปรปรวน ความ

สัมพันธ์ระหว่างข้อคำ�ถามแต่ละข้อ และความสัมพันธ์ระหว่างข้อคำ�ถามกับแบบวัด พบว่า ข้อคำ�ถามมี

คุณลักษณะที่ดี การทดสอบความเชื่อมั่นโดยการทดสอบซํ้า พบว่า คะแนนจากการทดสอบครั้งที่ 1 และ 

2 มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ (p<0.05) การวิเคราะห์องค์ประกอบ พบว่า แบบวัดมี 
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7 องค์ประกอบซ่ึงมีความสอดคล้องกับแบบวัดท่ีสร้างขึ้น อธิบายความแปรปรวนร่วมได้ร้อยละ 58.47  

การวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิยนืยนัไดค้า่สถติไิคสแควร ์เทา่กบั 1386.63 ทีอ่งศาอสิระ 987 (p<0.001) คา่สถติ ิ

ไคสแควร์สัมพัทธ์ เท่ากับ 1.40 ค่ารากของค่าเฉลี่ยกำ�ลังสองของความคลาดเคลื่อนโดยประมาณ เท่ากับ  

0.03 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน เท่ากับ 0.86 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว เท่ากับ 0.83  

คา่ดชันวีดัระดบัความสอดคลอ้งกลมกลนืเปรยีบเทยีบ เทา่กบั 0.97 และดชันคีวามเปน็ปกต ิเทา่กบั 0.93 แสดงให้

เหน็วา่โมเดลองคป์ระกอบสอดคลอ้งกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ด ีการตรวจสอบความสอดคลอ้งภายในของแบบวัดทัง้  

7 ฉบับ ได้ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟาตั้งแต่ 0.83 ถึง 0.90

ผลการวิจัย พบว่า

	 แสดงให้เห็นว่าแบบวัดปัจจัยที่คาดว่ามีอิทธิพลต่อการใส่อุปกรณ์ป้องกันเสียงของคนงานที่พัฒนาขึ้นมี

คุณภาพดี สามารถนำ�ไปใช้ในการศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการใส่อุปกรณ์ป้องกันเสียงของคนงานในโรงงาน

อุตสาหกรรมที่มีเสียงดังได้ 

คำ�สำ�คัญ : การพัฒนาแบบวัด ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการใส่อุปกรณ์ป้องกันเสียง คนงานในโรงงานอุตสาหกรรม

Abstract

	 Promoting the use of hearing protection devices (HPDs) can prevent noise-induced hearing 

loss (NIHL) among workers.  In order to promote the workers’ use of HPDs, factors affecting 

this behavior must be known.  To obtain reliable and valid information on factors affecting HPD 

use, a proper instrument for measuring them is necessary.  This study aimed to develop and test 

the psychometric properties of the 7 scales for measuring expected factors influencing HPD use 

among workers.  In the first draft, 131 items were generated by synthesizing existing scale findings.   

A Likert scale with a 4-scale step ranging from “strongly agree” to “strongly disagree” was chosen 

as the format of the responses in these scales.

	 The content validity indices for items and content validity indices for the scales were 1.00.  

Redundant items and items that were not consistent with operational definitions were deleted.   

The remaining 59 items were tested for face validity.  The majority of the participants (88%) reported 

the difficulty level in completing the questionnaire as moderate.  The language used for items was 

clear (88%).  Most (92%) reported the length of the questionnaire was appropriate.  Items that 

participants suggested as redundant or were not clear were deleted.  The third draft, consisting 

of 49 items, was included in item analysis.  The statistical analysis of item means, variance, item 

to item correlation, and item to total correlation indicated that items in the scales were good.   

The test-retest reliability result showed that the first and second tests correlated significantly (p<0.05).  

Factor analysis revealed that the scales included seven constructs which was consistent with the 
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developed scales.  This component accounted for 58.47 percent of the variance.  Confirmatory 

factor analysis showed that the chi-square test was significant (χ2 =1386.63, df = 987, χ2 /df  

= 1.40, p<0.001), root mean square error of approximation was 0.03, goodness of fit index was 

0.86, adjusted goodness of fit index was 0.83, comparative fit index was 0.97, and normed fit 

index was 0.93.  The results revealed that the model has satisfactory goodness of fit.  Cronbach’s 

alpha coefficients of the 7 scales ranged from 0.83 to 0.90.  

The results of study

	 A provide support for validity and reliability of the scales for measuring expected factors 

influencing workers’ use of HPDs.  These scales could be used to study factors affecting HPD 

use among workers in noisy factories.  
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ความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา

	 การให้คนงานใส่อุปกรณ์ป้องกันเสียงเป็น

มาตรการสำ�คัญที่ช่วยปกป้องคนงานจากการสูญเสีย

การได้ยิน (National Institute for Occupational 

Safety and Health [NIOSH], 1998) การที่จะส่งเสริม

ให้คนงานใส่อุปกรณ์ป้องกันเสียงมีความจำ�เป็นอย่าง

ยิ่งที่ผู้วิจัยจะต้องทราบปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม 

ดังกล่าว ตันตรานนท์ (Tantranont, 2009) ได้พัฒนา

และทดสอบแบบวดัการรับรูป้ระโยชนข์องการใสอ่ปุกรณ์

ปอ้งกนัเสยีง แบบวดัการรบัรูอ้ปุสรรคของการใสอ่ปุกรณ์

ป้องกันเสียง แบบวัดการรับรู้อิทธิพลของเพื่อนร่วมงาน

และหัวหน้างานในการใส่อุปกรณ์ป้องกันเสียง และแบบ

วัดการรับรู้นโยบายและการสนับสนุนขององค์กรในการ

ใสอ่ปุกรณป์อ้งกนัเสยีง การทดสอบคณุภาพของแบบวดั 

พบว่า แบบวัดทั้ง 4 ฉบับมีความตรงเชิงเนื้อหารายข้อ

มากกว่า 0.78 ความตรงเชิงเนื้อหาของแบบวัดทั้งฉบับ

มีค่ามากกว่า 0.90 การวิเคราะห์อำ�นาจจำ�แนก พบว่า 

ข้อคำ�ถามทุกข้อมีอำ�นาจจำ�แนกดี การตรวจสอบความ

เชื่อมั่นชนิดความสอดคล้องภายใน พบว่า สัมประสิทธิ์

แอลฟาของแบบวัดมีค่าอยู่ระหว่าง 0.86 ถึง 0.94 จาก 

ผลการวิจัยสามารถสรุปได้ว่าแบบวัดที่พัฒนาขึ้นมีความ

เชื่อมั่นและความตรงในระดับหนึ่ง อย่างไรก็ตามงาน

วจิยัดงักล่าวยงัมขีอ้จำ�กดับางประการ เช่น ไมไ่ดท้ดสอบ

ความเชื่อมั่นของแบบวัดโดยการทดสอบซ้ํา ข้อคำ�ถาม

บางส่วนควรได้รับการปรับปรุงเพื่อให้มีความเหมาะสม

กับคนงานมากขึ้น รวมถึงดำ�เนินการทดสอบความตรง

ของแบบวัดโดยใช้สถิติขั้นสูงต่อไป

	 จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า ปัจจัยด้าน

การรับรู้สมรรถนะส่วนบุคคลในการใส่อุปกรณ์ป้องกัน

เสียง (Arezes & Miguel, 2005; Lusk, Ronis, & 

Hogan, 1997; Lusk, Ronis, Kerr, & Atwood, 1994; 

Melamed, Rabinowitz, Feiner, Weisberg,  & Ribak, 

1996) การรับรู้ความเส่ียงของการสูญเสียการได้ยิน   

(สุวรรณี ปรีชาวรเวช, 2535; Melamed, Rabinowitz, 

Feiner, Weisberg, & Ribak, 1996) และการรับรู้ 

ความรนุแรงของการสญูเสยีการไดย้นิ (สวุรรณ ีปรชีาวรเวช,  

2535) เป็นปัจจัยท่ีสำ�คัญในการทำ�นายพฤติกรรม

การใส่อุปกรณ์ป้องกันเสียงของคนงาน เม่ือพิจารณา

คุณภาพของแบบวัดที่ใช้ในการวิจัยที่ ผ่านมาพบว่า 

แบบวัดการรับรู้สมรรถนะส่วนบุคคลในการใส่อุปกรณ์

ป้องกันเสียงมีค่าความเช่ือมั่นอยู่ระหว่าง 0.62 ถึง 

0.90 (Arezes & Miguel, 2005; Kerr, Lusk, & 

Ronis, 2002; Lusk et al., 1994; Lusk et al., 1997; 
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